KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 11 ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem da-
nych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrekty-
wy 95/46/WE (dalej: ,,RODQO") informujemy, iz:

1.

Niezaleznymi administratorami Pani/Pana danych osobowych sq: w zakresie ustug
szkoleniowych Dobry Optometrysta Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. todygowej 3, 03-687
Warszawa i Grzegorz Lewicki prowadzgcey dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Dobry
Optometrysta Grzegorz Lewicki, ul. todygowa 3, 03687 Warszawa oraz w zakresie
pozostatym Dobry Optometrysta Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. todygowa 3, 03-
687 Warszawa, zwane dalej tgcznie ,,Administratorem”.

W sprawach dotyczgcych danych osobowych mozna kontaktowad sie pod adresem
e-mail: biuro@dobryoptometrysta.pl, tel. +48 736 762 762.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedqg w nastepujgcych celach:

1) $wiadczenia ustug medycznych oraz readlizacji obowigzku przechowywania
dokumentacji medycznej - art. 6 ust.1, lit. ¢ RODO (obowigzek prawny) oraz art.
9 ust. 2 lit. h (diagnoza medyczna, zapewnienie opieki zdrowotnej, leczenie na
podstawie prawa panstwa cztonkowskiego),

2) readlizacji i wykonania zamdwienia z oferty Administratora — art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO (realizacja umowy),

3) obstugi sktadanych reklamaciji — 6 ust. 1 lit. b) RODO (realizacja umowy), art. 6
ust. 1 lit. ¢) RODO (obowigzek prawny),

4)  marketingu bezpodredniego produktéw i ustug - art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
(prawnie uzasadniony interes-dziatania promocyjne),

5) obstuga zapytan np. z formularza kontaktowego - 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes — udzielenie odpowiedzi),

6) prowadzenie terminarza wizyt, kontakt z pacjentem by potwierdzi¢, odwotad
lub dokonac¢ zmian w rezerwaciji, umdwienie sie na wizyte telefonicznie lub przez
ustuge rezerwacji online - art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes -
obstuga pacjentdow),

7) dochodzenie roszczen oraz podjecie dziatan w zwigzku z procesem windykacii
naleznosci- 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes — dziatania
zwigzane z roszczeniami i windykacjqg).

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane réwniez przez podmioty, z ktérymi
Administrator zawart umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, a takze
przez podmioty, ktdérym Administrator udostepnia dane osobowe. Do podmiotéw tych
zaliczajg sie kontrahenci Administratora, w szczegdlnosci podmioty dziatajgce w
zakresie obstugi informatycznej, prawnej, obstugi ptatnosci, ochrony oséb i mienia lub
ochrony danych osobowych. W przypadku, gdy bedqg tego wymagaty przepisy prawa,
dane mogg by¢ udostepnione organom panstwowym lub samorzgdowym, organom
wymiaru sprawiedliwosci, organom $cigania, organom kontrolnym i organom
podatkowym.

W zwigzku z tym, ze Administrator korzysta z zewnetrznych dostawcdw réznych ustug np.
Google, Microsoft, Zoom, Vimeo, Panstwa dane mogg by¢ przekazywane poza obszar
Unii Europejskiej, do panstw trzecich, np. do Standw Zjednoczonych Ameryki (USA).
Dane osobowe bedqg przekazywane wytgcznie odbiorcom, ktérzy gwarantujg
najwyzszq ochrone i bezpieczehstwo danych np. poprzez stosowanie mechanizmodw
bezpieczenstwa przewidzianych przez RODO lub stosowanie standardowych klauzul
umownych.



10.

1.

Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim

dane sg przetwarzane i bedzie obliczany w oparciu o nastepujgce kryteria:

1) okres, na jaki zostata udzielona zgoda,

2) okres, przez jaki sg Swiadczone ustugi lub na jaki zostata zawarta umowa,

3) przepisy prawa, ktére mogqg narzucac przetwarzanie danych lub ich archiwizacje
przez okreslony czas,

4) czas do momentu uptywu okresu przedawnienia lub wygasniecia roszczen,

5) okres, ktory jest niezbedny do obrony intereséw Administratora.

Pani/Pana dane osobowe podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Profilowanie nie bedzie wykorzystywane.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do treéci swoich danych oraz prawo ich

sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,

prawo wniesienia sprzeciwu.

W przypadku przetwarzania Pani/Pana danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

przystuguje Pani/Panu prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu

na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed

jej cofnieciem.

Posiada Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego gdy uzna Pani/Pan,

iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy o

ochronie danych osobowych.

Podanie przez Pana/Paniqg danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do

realizacji celéw, o ktérych mowa w punkcie 3.



